
公共工程施工廠商履約情形計分制度
執行檢討會議  

工程管理處 
112年3月25日 
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報告案 
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公共工程施工廠商履約情形 
計分制度推動情形 
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（含標案計分異常態樣統計及公共工程履歷應用） 



前言 
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 壹、前言 

為督促施工廠商之進度與品質符合契約要求，並誘導其主
動重視履約過程，留下良好的商譽，工程會積極推動公共
工程施工廠商履歷制度。 ，凡走過必留痕跡。

好的廠商帶機關進天堂。差的廠商讓機關進牢房。

 工程會匯集產官學界意見，訂定公共
工程施工廠商履約情形計分要點，由
主辦機關量化、明確且全面地計分。

 工程會持續分析資料、蒐集執行意見
回饋至制度面，以及定期召會清查排
除異常案件後，目前已有初步成果。
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目前推動成效 
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標案計分資料敘述統計  

平均數 81.85  

標準差 3.74  

公共工程標案    履約計分成績分布圖。(迄111下半年 計119,508筆標案) 

貳、目前推動成效─標案計分成績分布 

標案規模 筆數  比率  

2億以上  972  0.81% 

5,000萬以上，
未達2億 

3,420  2.86% 

未達5,000萬  115,116  96.32% 

標案件數 
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公共工程標案    履約計分成績分布圖。(迄111下半年 計13,850家廠商) 

貳、目前推動成效─廠商分級結果(1/3) 

廠商家數 

前標 81.95 

頂標 83.1 

均標 80.85 

後標 79.75 

底標 78.66 

曾經承攬規模 家數  平均  

2億以上  480 85.13 

5,000萬以上 1,672 84.26 

100萬以上  13,850 81.85 
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分級 待加強 普通 優良 

家數 
1,847家 

約占13.34% 
6,037家 

約占43.59% 
5,966家 

約占43.08% 

貳、目前推動成效─廠商分級結果(2/3) 

履約計分成績已可初步區分廠商優劣。 
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分級 待加強 普通 優良 

計分 
分數 

未達後標79.75分 
介於後標79.75分至 

前標81.95分 
前標81.95分以上 

備註：未免資料離散，就計分結果累計達3筆以上之廠商查核成績進行分析。 

甲等以上比例：   優良廠商    >普通廠商>待加強廠商。 

乙等及丙等比例：待加強廠商>普通廠商>優良廠商。 

貳、目前推動成效─廠商分級結果(3/3) 

履約計分之廠商優劣，與施工查核成績好壞之趨勢相符。 
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0.19% 

53.10% 

46.72% 

丙等 

乙等 

甲等以上 

0.27% 

36.22% 

63.51% 

0.07% 

18.94% 

80.99% 



異常態樣統計 
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為進一步了解各機關辦理狀況，且審計部曾關心各機關異常填報，工
程會定期檢視計分數據，歸納易發生異常態樣及處理對策如下： 

態樣 異常定義  對策 

計分結果明顯不符「計分要點」規定。 

(未確實依要點規定核算廠商分數。)  
(1)增加防呆邏輯機制。
(2)加強管制及宣導。 文號之格式異於一般公文形式，或明顯填報

錯誤。 

(未確實以書面通知廠商計分結果。) 

備註：計分要點第5點規定，計分內容經機關內部核定後應 

            以書面通知廠商。 

定期每季清查計分狀況，彙整異常案件函請相關主管機關督促所屬修正。 
適時召開會議，管控各主管機關辦理計分作業之績效。 

計分結果異常  

參、異常態樣統計─異常結果態樣 

核定文號異常 
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 考量各標案之計分資料係由各主辦機關逕行登載，為避免影響廠商權益，請
各主管機關持續督導所屬檢討修正。 

 (一)計分結果異常 

備註：詳開會通知單附件2-A 
共602項計分項目異常(其中477項係驗收改善天數15天以下，且無逾期違約金，未加分)，計589件標案異常。 

參、異常態樣統計─各機關異常情形 (1/3) 

主管機關 異常件數 主管機關 異常件數 主管機關 異常件數 主管機關 異常件數 

嘉義縣政府 100 高雄市政府 23 苗栗縣政府 13 新竹市政府 3 

經濟部 68 交通部 22 雲林縣政府 13 嘉義市政府 2 

臺南市政府 50 屏東縣政府 17 國防部 11 退輔會 2 

農委會 45 教育部 16 臺東縣政府 8 連江縣政府 2 

南投縣政府 34 花蓮縣政府 15 宜蘭縣政府 8 外交部 1 

新北市政府 31 彰化縣政府 14 衛生福利部 4 基隆市政府 1 

桃園市政府 26 臺中市政府 14 金門縣政府 4 澎湖縣政府 1 

臺北市政府 24 新竹縣政府 14 內政部 3 小計 589 
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 (二)核定文號異常 

參、異常態樣統計─各機關異常情形 (2/3) 

備註：詳開會通知單附件2-B 

主管機關 異常件數 主管機關 異常件數 主管機關 異常件數 主管機關 異常件數 

南投縣政府 85 臺東縣政府 14 新北市政府 4 宜蘭縣政府 1 

農委會 54 新竹縣政府 13 新竹市政府 4 國防部 1 

經濟部 37 嘉義縣政府 13 花蓮縣政府 4 內政部 1 

臺中市政府 36 臺北市政府 11 桃園市政府 3 嘉義市政府 1 

苗栗縣政府 25 交通部 7 金門縣政府 2 

小計 403 
高雄市政府 24 彰化縣政府 6 財政部 2 

臺南市政府 22 屏東縣政府 6 衛生福利部 2 

教育部 19 雲林縣政府 5 基隆市政府 1 
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 辦理計分作業係屬工程主辦機關應為之權責，異常案件量前10大主辦機關 

主管機關 主辦機關 異常件數 

嘉義縣政府 嘉義縣竹崎鄉公所 90 

南投縣政府 南投縣政府原住民族行政局 31 

行政院農業委員會 行政院農業委員會水土保持局臺南分局 28 

臺中市政府 臺中市建設局養護工程處山線工程隊 26 

南投縣政府 南投縣鹿谷鄉公所 26 

行政院農業委員會 行政院農業委員會水土保持局臺中分局 25 

苗栗縣政府 苗栗縣泰安鄉公所 25 

南投縣政府 南投縣政府工務處水利工程科 22 

南投縣政府 南投縣竹山鎮公所 18 

高雄市政府 高雄市甲仙區公所 14 

參、異常態樣統計─各機關異常情形 (3/3) 
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履歷應用 
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介紹履歷 

廠商及人員履歷，可查詢內容及查詢管道。 

採購選商 

提供最有利標、評分及格最低標評分項目參

考範例，以及最低標運用參考範例。 

履約管理 

找出廠商承攬特性及施工品質，提早發現廠

商潛在問題，並可審查廠商聘僱人員資格。 

施工查核選案 

可由廠商歷年承攬情形及受查核結果，擇取

異常狀況案件。 

111年8月18日 

肆、履歷應用─應用方向(1/3) 

配合廠商履歷制度、履約情形計分結果開放機關查詢及促進工程採購採最有利標
決標等新制之調整，已進版至第4版本，並於111年8月通函各機關參考，另太魯
閣號事故之後，運安會建議採購機關應妥善運用履歷資料作為選商參考。 

提供參考範例，讓機關會用 
公共工程施工廠商及人員履歷應用於政府採購作業參考手冊 
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廠商履約績效之評選內容  
(1)近5年內依政府採購法第103條列為拒絕往來廠

商之紀錄。(配分10分) 

(2)近5年內施工查核紀錄。(配分10分) 

       細分為查核等第次數及查核等第比率 

(3)近5年獲頒公共工程金質獎或其他政府機關頒發

類似獎項者之得獎紀錄。(配分10分) 

(4)近5年內各機關依「公共工程施工廠商履約情形

計分要點」辦理計分結果之紀錄。(配分5分) 

項
次 

評選項目 配分 

一 履約績效 35 

二 勞安績效 15 

三 
工程品質及管

理 
20 

四 
風險管理之執

行能力 
20 

五 工程組織 10 

合計 100 
以○○○機關辦理採購審查項目為例 

肆、履歷應用─應用方向(2/3) 

協助機關挑選具履約能力之優質廠商 

存菁           最有利標或評分及格最低標之評選(審)導入廠商履歷。 

工程人員履歷之評選內容  
組織包含施工團隊主要成員(公司負責人、專任工

程人員、工地主任或工地負責人、品管人員、職

業安全衛生人員)之參與公共工程人員履歷。 
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肆、履歷應用─應用方向(3/3) 

協助機關排除無法誠信履約之不良廠商 

去蕪          作為判斷最低標廠商是否低價搶標而無法如質執行參考。 

以往機關遭逢最低標廠商標價低於底價80%時…… 

狀況1>無履歷資料查詢                 狀況2>有履歷資料查詢 

 機關無從判斷廠商說法是否合理，
故為避免爭議，多數機關以要求投

標廠商繳交差額保證金。
 作為擔保之方式處理。

 倘投標廠商過去履約計分成績不佳

，以量化數據判斷廠商有無降低
品質或不能誠信履約之虞。

 進而評判是否決標予該廠商。
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肆、履歷應用─廠商履歷(1/2) 

廠商履歷資料所載內容 
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肆、履歷應用─廠商履歷(2/2) 

廠商履歷資料所載內容 

21 備註：各機關累積查詢廠商履歷353,266次。 



肆、履歷應用─工程人員履歷(1/3) 

工程人員履歷資料所載內容 

工程人

員 

工地負

責人 
工地 

主任 

品管 

人員 

職安 

人員 

監造派 

駐人員 

專任工

程人員 

執業 

技師 

開業 

建築師 

廠商代

表人 

懲戒
紀錄 

停權
紀錄 

查核
成績
優劣 

是否
發生
職災 

工程
明細 

111年3月介接電子採購網 

111年8月介接技師系統、建
管系統 

110年6月蒐集
標案管理系統資
訊建立人員履歷 
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肆、履歷應用─工程人員履歷(2/3) 

工程人員履歷資料所載內容 
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肆、履歷應用─工程人員履歷(3/3) 

工程人員履歷資料所載內容 
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備註：各機關累積查詢廠商履歷49,400次。 



肆、履歷應用─資料介接 

廠商履歷資料介接 

25 

考量各機關運用廠商履歷辦理採購選商，對於公共工程品質確
有助益，為協助各機關運用廠商履歷，除於本會工程管理系統
可查詢之外，本會已規劃建置對外提供符合本會資安要求之單
一平臺，提供外部機關資料介接服務，如有需求可向本會申請
介接服務。 



結語 
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 伍、結語 

持續精進，優良廠商浮出檯面，  

廠商數量超過

1萬家
已可區分廠商

相對優劣
進一步深化

人員履歷

資料完整性 多元性實用性

●精進制度，協助機
關敢用會用願意用

工程會

●爭取良好商譽，自
主要求提升品質

施工廠商(含人員)工程主辦機關
●妥善運用廠商履歷，

挑選優良廠商
27 



所屬計分異常工程標案超過百件
之工程主管機關改善情形 

(  南投縣政府  及  嘉義縣政府  ) 
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主辦機關 件數 主辦機關 件數 

南投縣政府工務處水利工
程科 

22 
南投縣農產運銷股份

有限公司 
1 

南投縣仁愛鄉公所 4 

小計 34 

南投縣政府建設處 2 

南投縣埔里鎮公所 2 

南投縣竹山鎮公所 1 

南投縣埔里鎮育英國民小
學 

1 

南投縣草屯鎮公所 1 

異常統計結果(含所屬工程主辦機關) 

壹、南投縣政府(1/2) 

計分結果異常 核定文號異常 
核定填報內容明顯刻意規

避 

34 85 - 
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異常統計結果(含所屬工程主辦機關) 

壹、南投縣政府(2/2) 

計分結果異常 核定文號異常 
核定填報內容明顯刻意規

避 

34 85 - 

主辦機關 件數 

南投縣政府原住民族行政局 31 

南投縣鹿谷鄉公所 26 

南投縣竹山鎮公所 17 

南投縣仁愛鄉公所 6 

南投縣埔里鎮公所 4 

南投縣竹山鎮前山國民小學 1 

小計 85 30 



異常統計結果(含所屬工程主辦機關) 

壹、嘉義縣政府(1/2) 

計分結果異常 核定文號異常 
核定填報內容明顯刻意規

避 

100 13 - 

31 

主辦機關 件數 主辦機關 件數 

嘉義縣竹崎鄉公所 90 嘉義縣立永慶高級中學 1 

嘉義縣警察局 2 
嘉義縣政府水利處防洪

維護科 
1 

嘉義市政府工務處污水
下水道科 

1 
嘉義縣政府建設處道路

管理科 
1 

嘉義市政府文化局展覽
藝術科 

1 嘉義縣溪口鄉公所 1 

嘉義縣水上鄉公所 1 嘉義縣義竹鄉公所 1 

嘉義縣布袋鎮公所 1 
小計 100 

嘉義縣民雄鄉公所 1 



異常統計結果(含所屬工程主辦機關) 

壹、嘉義縣政府(2/2) 

計分結果異常 核定文號異常 
核定填報內容明顯刻意規

避 

100  13  - 
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主辦機關 件數 

嘉義縣布袋鎮公所 7 

嘉義縣政府建設處建設管理科 3 

嘉義縣六腳鄉公所 1 

嘉義縣水上鄉公所 1 

嘉義縣政府水利處水土保持科 1 

小計 13 



臺北市政府分享公共工程施工廠商履
歷(含計分)運用於政府採購之經驗 
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討論案 
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公共工程施工廠商履約情形計分要
點修正草案研商 

35 



為加強公共工程管理機制，促使公共工程施工廠
商依契約規定如期如質履約並重視執行績效，及落實
政府採購法第70條對於品質管理、環境保護、施工安
全衛生之責任，本會於103年10月27日訂定「公共工
程施工廠商履約情形計分要點」（下稱計分要點），
並於105年9月26日、107年5月30日、108年11月25
日、110年11月11日四次檢討修正。 

鑒於公告金額修正為新臺幣150萬元，爰擬修正
計分要點適用之工程採購條件。 

 壹、緣由 
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修正計分要點適用之工程採購條件： 
鑒於公告金額修正為新臺幣150萬元，爰擬修正計分要點適用之
工程採購條件，將「公告金額」修正為「新臺幣一百五十萬
元」，並參考「公共工程施工品質管理作業要點」明訂工程金
額定義，爰擬具「計分要點修正草案」。(第5點) 

本次重點如下： 

 貳、修正重點 

修正規定 現行規定 

二、政府機關、公立學校、公營事業(以下簡
稱機關)辦理新臺幣一百五十萬元以上之
工程採購，其施工廠商履約情形計分作
業(以下簡稱計分作業)，依本要點之規
定。 

本要點所定工程金額係指採購標案
預算金額，如為複數決標則為各項預算
金額；因契約變更致金額異動者，則為
變更後之契約金額。 

二、政府機關、公立學校、公營事業(以下簡
稱機關)辦理公告金額以上之工程採購，
其施工廠商履約情形計分作業(以下簡稱
計分作業)，依本要點之規定。 
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簡報結束 
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