
114年衛生福利部
志願服務資訊整合系統教育訓練



課程大綱
密碼設定原則(後台較嚴格/前台較寛鬆) (113.05.14適用)
管理員後台介紹(志願服務整合系統)
志工前台介紹(志願服務資訊網)



密碼設定原則與忘記密碼機制
密碼設定原則

忘記密碼機制



志願服務資訊系統使用者-承辦人 (後台)





7.不能與前3次密碼相同喔...

可設定一組記得住的循環密碼使用

密碼長度：密碼長度應為12碼（含12碼）以上
(113.05.09起適用)



忘記密碼機制



忘記密碼機制



忘記密碼機制



忘記密碼機制



密碼設定原則(113.05.09起適用）

1.密碼長度：密碼長度應為12碼（含12碼）以上

2.包含數字

3.包含小寫字母

4.包含大寫字母

5.包含特殊符號可用符號 . + * !

禁用符號 < > ( ) & ' "

6.密碼不得包含帳號

不能與前3次密碼相同，
密碼應至少每3個月更換一次，且應停用逾3個月未使用之帳號。



忘記密碼機制



承辦人後台常見功能介紹
志工基本資料管理

批次維護作業

獎勵獎項作業區

資料匯入匯出

報表列印



運用單位管理者所看到的畫面



志工資料管理
新增志工基本資料、志工查詢與收編狀態變更

新增教育訓練課程

志願服務紀錄冊申請送審

新增服務時數

新增志工保險



此功能磚適合初階使用
者要新增1-2筆志工資
料

志工資料管理



新增志工基本資料(1/6)



新增志工基本資料(2/6)

若帶出資料可到加入單位資料繼續填
寫，如無帶出資料請填寫完必填欄位



新增志工基本資料(3/6)



新增志工基本資料(4/6)

配合衛福部獎勵申請需求，
建議填寫【英文姓名】、
【通訊地址】及【聯絡電話
１】



新增志工基本資料(5/6)

請依單位實際收編志工所在的
單位類別選擇【運用單位】或
【志工隊】



新增志工基本資料(6/6)



查詢已建置於系統的志工資料(1/4)

點選志工所在的單位層級
(114.2.11/18新增)



查詢已建置於系統的志工資料(2/4)

點選查詢



查詢已建置於系統的志工資料(3/4)

G111111111

A111111111

C111111111

王曉明

黃大名

陳咚咚

G111111111

A111111111

C111111111

點選查看



查詢已建置於系統的志工資料(4/4)

經由分頁標籤切換志工基本資料、教育訓練、服務時數等內容



志工收編狀態變更(1/4)

G111111111

A111111111

C111111111

王曉明

黃大名

陳咚咚

G111111111

A111111111

C111111111

將要離隊志工進行勾選

若是因應系統運用單位複寫問題，建議以
匯入志工基本資料方式進行離隊



G111111111

A111111111

C111111111

王曉明

黃大名

陳咚咚

志工收編狀態變更(2/4)

點選選取變更收編狀態



志工收編狀態變更(3/4)

G111111111

A111111111

C111111111

王曉明

黃大名

陳咚咚

點選確認變更



志工收編狀態變更(4/4)

G111111111

A111111111

C111111111

王曉明

黃大名

陳咚咚

點選確定，三位志工就會離隊囉



新增教育訓練課程(1/4)



新增教育訓練課程(2/4)

點選新增



新增教育訓練課程(3/4)

將上述資訊登打完畢後，點選儲存



新增教育訓練課程(4/4)

若證書沒有核定日期及核定字號，如台北E大證書，
可勾選【本單位無核定日期與字號】



志願服務紀錄冊申請送審(1/2)

※若志工已建置紀錄冊資訊，就
不會出現【申請送審】，僅會
出現新增】



志願服務紀錄冊申請送審(2/2)



新增服務時數(1/4)



新增服務時數(2/4)



新增服務時數(3/4)
服務日期起迄請選擇同個月份
正確登打方式：113/04/01-113/04/30
錯誤登打方式：113/01/01-113/06/30

建議服務項目、服務內容於每次登打
時數時都選擇相同選項

*112年更新項目：整併調整服務項目及服務內容
服務時數每日上限24小時



新增服務時數(4/4)



新增志工保險(1/4)

113.02.20更新時，原設
定志工未建置保險資料，
即無法登錄志工時數（包
括榮譽卡、獎勵申請功能
亦無法使用）。

目前暫時取消此限制，建
議運用單位協助登錄志工
保險資料



新增志工保險(2/4)



新增志工保險(3/4)
此處以投保衛福部共同供應契約志工意外團體保險
「新光產物保險股份有限公司」及「意外傷害及醫
療保險」做為範例。
實際操作時請依貴單位投保之保險資訊輸入。

①投保金額指的是，保單上面最高理賠金額。

例如：「死亡／失能100萬」、「傷害醫療3萬」，則填寫「1000000」

②投保費用指的是「保險費」。

例如：保險費用每人180元，則填寫「180」。

① ②



新增志工保險(4/4)



新增服務績效證明(1/4)

114.05.13更新
1.具運用單位管理以上權
限人員新增績效服務證明

2.若運用單位未曾於系統內
協助產制績效證明書，則
志工於該運用單位（含轄
下單位）服務時數不可列
入「衛生福利獎勵」、「
志願服務獎勵」有效服務
時數。

*114.05.20暫時取消此限
制，以便本次114年申請「
衛生福利獎勵」、「志願服
務獎勵」線上申請作業。



新增服務績效證明(2/4)



新增服務績效證明(3/4)



新增服務績效證明(4/4)



批次維護作業
教育訓練課程維護

志工服務時數維護

志工保險維護作業



此功能磚適合一次處
理多筆資料(教育訓
練、時數、保險)

批次維護作業



批次維護作業

KEY訓練課程 查訓練時數



教育訓練課程維護



新增教育訓練課程(1/6)



新增教育訓練課程 (2/6)

依據證書資訊登打

注意：特殊訓練
之課程領域，與
「單位的領域類
別」相同，始得
計算該領域服務
時數



新增教育訓練課程 (3/6)

點選新增志工



新增教育訓練課程 (4/6)



新增教育訓練課程 (5/6)

點選儲存

上傳證書
點選查看



新增教育訓練課程 (6/6)



教育訓練課程查詢與修改(1/4)



教育訓練課程與修改(2/4)



教育訓練課程與修改(3/4)

搜尋要修改的課程日期

點選查詢



教育訓練課程與修改(4/4)

可修改內容為*橘色字樣

109/04/08 109/04/08

仲樂樂 C11111111

點選儲存，課程就會修改完成囉

可修改內容為*橘色字樣



志工服務時數維護



新增志工服務時數 (1/7)

點選新增服務
紀錄



新增志工服務時數 (2/7)
服務日期起迄請選擇同個月份
正確登打方式：113/02/01-113/02/29
錯誤登打方式：113/01/01-113/06/30

建議服務項目、服務內容於每次登打時數時都選擇相同選項

*112年更新項目：整併調整服務項目及服務內容



新增志工服務時數 (3/7)

選擇單位請選擇志工隊



新增志工服務時數 (4/7)

點選選擇志工



新增志工服務時數 (5/7)

勾選欲新增時數志工

點選新增



新增志工服務時數 (6/7)

批次調整:若有相同的服務人次、服務時數等，於方格中
填入，系統會自動帶入方格資料

*112年更新項目：每日上限24小時



新增志工服務時數 (7/7)

針對不同的志工輸入實際服務時數

點選儲存後，4位志工時數就成功登錄囉



志工保險維護作業



新增志工保險(1/5)

點選新增服務紀錄



新增志工保險(2/5)

點選選擇單位

選擇志工隊



新增志工保險(3/5)



新增志工保險(4/5)
此處以投保衛福部共同供應契約志工意外團體保險
「新光產物保險股份有限公司」及「意外傷害及醫療保險」
做為範例。
實際操作時請依貴單位投保之保險資訊輸入。

①投保金額指的是，保單上面最高理賠金額。

例如：「死亡／失能100萬」、「傷害醫療3萬」，則填寫「1000000」。

②投保費用指的是「保險費」。

例如：保險費用每人180元，則填寫「180」。

① ②



新增志工保險(5/5)

點選儲存



資料匯入匯出
志工基本資料匯入作業

教育訓練時數匯入作業

服務時數匯入作業

紀錄冊發放記錄匯入作業

志工保險匯入作業



可將系統設定資料、
志工資料、獎勵獎項
資料匯入及匯出

資料匯入匯出



資料匯入匯出作業

匯入

匯出



志工基本資料匯入作業

點選志工基本資料匯入作業



志工基本資料匯入作業(1/4)

志工基本資料匯入
1.點選【下載範例格式】
2.下載【1.下載Excel】



志工基本資料匯入作業(2/4)

下載表格後，於各欄位填入志工的資料，資料輸入完成後在儲存即可。
※檔名可以修改，但記得要存xls，有些比較新版本的EXCEL的檔名會存成xlsx，會導致無法匯入。
※【紅字】為必填欄位，黑字為可填可不填，但建議填寫完整。
※請根據各欄位的提示輸入資料，有些欄位是需要填入代碼而非中文

若先前系統已有相關獎項資料的
志工，如果英文姓名未填寫，亦
無法修改基本資料。



志工基本資料匯入作業(3/4)

1.表格填寫完成並存檔後，回到
系統
2.點選【選擇單位】
(請選擇欲添加志工資料的單位)

3.點選【選擇檔案】
4.點選【檢視資料】
(若有嚴重的錯誤訊息，會跳出
警告視窗)
5.點選【確認後匯入】
6.匯入紀錄會顯示於下方的
【資料匯入紀錄】中。



※若匯入狀態顯示【已完成】
，仍要點選錯誤紀錄的【檢
視】查看。

若裡面沒有錯誤訊息才
表示資料完整匯入，若有顯
示某行的錯誤訊息，

則表示該行沒有匯入，
但其他行的資料有成功匯入
。

此時，請剔除匯入成功
的資料後，修改錯誤的資料
後，重新進行匯入作業。

※若匯入狀態顯示【失敗】，
則表示該筆資料匯入失敗。

志工基本資料匯入作業(4/4)



服務時數匯入作業

點選志工服務時數匯入作業



服務時數匯入作業(1/4)

服務時數匯入
1.點選【下載範例格式】
2.下載【1.下載Excel..】



下載表格後，於各欄位填入各志工的服務時數及資料，資料輸入完成後在儲存即可。
※檔名可以修改，但記得要存xls，有些比較新版本的EXCEL的檔名會存成xlsx，會導致無法匯入。
※【紅字】為必填欄位，黑字為可填可不填，但建議填寫完整。
※請根據各欄位的提示輸入資料，有些欄位是需要填入代碼而非中文。
※【服務項目】、【服務內容】、【不符合原因】及【服務區域】四種代碼，
可至下方紅色方框的分頁中進行確認。

服務時數匯入作業(2/4)



服務時數匯入作業(3/4)

1.表格填寫完成並存檔後，回到系統
2.點選【選擇單位】
(請選擇志工資料所在的單位)

3.點選【選擇檔案】
4.點選【檢視資料】
(若有嚴重的錯誤訊息，會跳出警告視窗)

5.點選【確認後匯入】
6.匯入紀錄會顯示於下方的
【資料匯入紀錄】中。



服務時數匯入作業(4/4)
※若匯入狀態顯示【已完
成】，仍要點選錯誤紀錄
的【檢視】查看。

若裡面沒有錯誤訊息
才表示資料完整匯入，若
有顯示某行的錯誤訊息，

則表示該行沒有匯入
，但其他行的資料有成功
匯入。

此時，請剔除匯入成
功的資料後，修改錯誤的
資料後，重新進行匯入作
業。

※若匯入狀態顯示【失敗
】，則表示該筆資料匯入
失敗。



批次修改/刪除服務時數

若成功匯入到系統的時數，欲透過資料匯入功能進行【U修改】或【D刪除】
1.請先至【服務時數匯出作業】匯出欲修改的資料。
2.匯出時數時，系統會給予每筆時數一組序號(O欄位的序號)
3.針對修改的時數於【N匯入動作】欄位填入【U修改】或【D刪除】

(若填入U，則直接針對該列進行內容修改)
4.儲存檔案，回到系統進行服務時數匯入作業流程

※匯入時，系統會根據匯入動作的內容，針對該筆序號進行修改或是刪除



紀錄冊發放記錄匯入作業
點選紀錄冊發放記錄匯入作業



紀錄冊發放紀錄匯入作業(1/4)

紀錄冊發放紀錄匯入
1.點選【下載範例格式】
2.下載【1.下載Excel..】



紀錄冊發放紀錄匯入作業(2/4)

下載表格後，於各欄位填入紀錄冊的資料，資料輸入完成後在儲存即可。
※檔名可以修改，但記得要存xls，有些比較新版本的EXCEL的檔名會存成xlsx，會導致無法匯入。
※【紅字】為必填欄位，黑字為可填可不填，但建議填寫完整。
※請根據各欄位的提示輸入資料，有些欄位是需要填入代碼而非中文
※【紀錄冊號】欄位，僅要填入冊號即可。(例: 第123號，僅要輸入123即可。)

發冊機關名稱需與系統內目
的主管機關單位名稱一致



紀錄冊發放紀錄匯入作業(3/4)

1.表格填寫完成並存檔後，回到系統
2.點選【選擇單位】
(請選擇志工資料所在的單位)

3.點選【選擇檔案】
4.點選【檢視資料】
(若有嚴重的錯誤訊息，會跳出警告視窗)

5.點選【確認後匯入】
6.匯入紀錄會顯示於下方的
【資料匯入紀錄】中。



紀錄冊發放紀錄匯入作業(4/4)
※若匯入狀態顯示【已完成】
，仍要點選錯誤紀錄的【檢視
】查看。

若裡面沒有錯誤訊息才表
示資料完整匯入，若有顯示某
行的錯誤訊息，

則表示該行沒有匯入，但
其他行的資料有成功匯入。

此時，請剔除匯入成功的
資料後，修改錯誤的資料後，
重新進行匯入作業。

※若匯入狀態顯示【失敗】，
則表示該筆資料匯入失敗。



筆記欄



志工保險匯入作業
點選志工保險匯入作業



志工保險匯入作業(1/5)

選擇1.下載Excel檔案(*.xls)匯入格式，有編輯驗證提示



志工保險匯入作業(2/5)

※紅色部分為必填欄位！
1.承保公司欄位請點選工作表下方的「代碼_承保公司」活頁簿檢視
2.投保類別請檢視保單內之投保項目，再填入代碼。



志工保險匯入作業(3/5)

① ② ③

此處以投保衛福部共同供應契約志工意外團體保險「新光產物保險股份有限公司 (代碼0000000042)」
及「意外傷害及醫療保險 (代碼04)」做為範例。
①投保金額指的是，保單上面最高理賠金額。

例如：「死亡／失能100萬」、「傷害醫療3萬」，則填寫「1000000」。
②投保費用指的是「保險費」。

例如：保險費用每人150元，則填寫「53」。
③匯入動作，請一律填寫大寫英文字母「Ａ」，否則將匯入失敗。

① ② ③



志工保險匯入作業(4/5)

1.表格填寫完成並存檔後，回到系統
2.點選【選擇單位】
(請選擇志工資料所在的單位)

3.點選【選擇檔案】
4.點選【檢視資料】
(若有嚴重的錯誤訊息，會跳出警告視窗)

5.點選【確認後匯入】
6.匯入紀錄會顯示於下方的
【資料匯入紀錄】中。



志工保險匯入作業(5/5)
※若匯入狀態顯示【已完
成】，仍要點選錯誤紀錄
的【檢視】查看。

若裡面沒有錯誤訊息
才表示資料完整匯入，若
有顯示某行的錯誤訊息，

則表示該行沒有匯入
，但其他行的資料有成功
匯入。

此時，請剔除匯入成
功的資料後，修改錯誤的
資料後，重新進行匯入作
業。

※若匯入狀態顯示【失敗
】，則表示該筆資料匯入
失敗。



匯出作業

若需要從系統中匯出系統中已建置的資料，可透過上圖
之功能磚進行。



匯出作業
1.請依照您的需求，針對需要設
定的欄位進行輸入資料或是選
擇
2.輸入完成後，點選【匯出
Excel檔案】(請自行選擇慣用的
檔案格式)
※當您越多欄位有輸入資料，
所限制的也越多，

若有其中一項不符合，即
不會出現在匯出的檔案中。
※【管理單位名稱】：
若選擇運用單位而不勾選【含
下層單位】，僅會輸出運用單
位的資料。
若選擇運用單位且有勾選【含
下層單位】，則轄下所有志工
隊符合的資料都會帶出。

教育訓練、紀錄冊發放、志工保險
匯出功能新增可匯出運用單位名稱



獎勵獎項作業區
榮譽卡申請

志願服務獎勵資格查詢

志願服務獎勵申請



申請榮譽卡、及衛福部獎勵
(金銀銅質(牌)獎)

補登錄其他獎項(各縣市、
目的局處、運用單位)

獎勵獎項作業區



榮譽卡資格查詢作業

114.05.13功能關閉



榮譽卡資格查詢(1/2)

1.勾選【含下層單位】
2.點選【查詢】，即會出現志工
是否符合申請榮譽卡資格

3.點選【查看】，可以看到所有
於計算區間的總有效時數明細
及教育訓練完成日



榮譽卡資格查詢(2/2)
114.05.13更新

1.有效時數明細」調整為以「登錄單位」
列出志工於該單位的時數。

2.「教育訓練完成日」改列在下方。



榮譽卡申請作業



榮譽卡申請(1/7)

協助志工申請榮譽卡前，請先至志工個人
基本資料頁面上傳志工大頭照。



榮譽卡申請(2/7)

申請日期不用修改，用系統自動帶入時間



榮譽卡申請(3/7)

計算年資截止日最多可點至未來一個月
如114/03/10申請，可點至114/04/09



榮譽卡申請(4/7)

選擇運用單位



榮譽卡申請(5/7)

選擇志工隊



榮譽卡申請(6/7)

選擇欲申請榮譽卡之志工



榮譽卡申請(7/7)

確認年資及時數符合申請資格者，左方勾選欄位打勾



榮譽卡申請(資格不符)

資格不符者，會顯示不
符之原因，且無法勾選
，只有【取消】鍵



榮譽卡有效日期計算方式-
(111.06.08起適用)

• 依衛福部資訊整合系統之設定方式，以榮譽卡「審核日期」與
「前張榮譽卡到期日」兩者最晚的時間點的次日，作為有效日期
的起始日向後推算3年。(**榮譽卡申請後，於榮譽卡有效日期之
前的區間時數都不能做為下一次的有效時數計算**)

• 若志工過往沒有申請過榮譽卡，則以「審核日期」為有效日期
起始日，若過往有申請過，且前一張榮譽卡到期日比審核日期晚，
則以「前張榮譽卡到期日」為有效日期起始日。
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獎勵申請說明-榮譽卡有效期限說明

榮譽卡未到期：榮譽卡有效日期再續３年

新申請/榮譽卡已過期：審核通過日＋3年



筆記欄



志願服務獎勵資格查詢



志願服務獎勵資格查詢(1/2)

勾選【含下層單位】
點選【查詢】



志願服務獎勵資格查詢(2/2)

114.05.13更新
「衛生福利獎勵」、「志願服務獎勵
」有效服務時數新增「績效證明書」
檢核條件(114.05.20暫時移除)

*可點選【明細】查看有效時數明細



志願服務獎勵資格查詢(2/2)

114.05.13更新
1. 有效服務時數明細調整以「登錄單
位」列出志工於該單位的時數,另增
加該運用單位績效證明產製狀況。

2.「教育訓練完成日」改列在下方。

*若無績效證明，產製績效證明後,服
務時數即可列入有效時數。

114.05.20更新
移除114/05/13版本新增志工需於系
統內有產製過「績效證明書」時數才
能算入獎項時數條件，以便本次114
年申請「衛生福利獎勵」、「志願服
務獎勵」線上申請作業。



志願服務獎勵資格查詢



志願服務獎勵申請(1/4)

點選【新增】



志願服務獎勵申請(2/4)

114/05/15

陳大明

輸入獎勵【申請日期】
選擇【志工單位名稱】
點選【選擇志工】，選擇欲申請獎勵
之志工

點選【新增】

王曉明 黃大春 楊小花



志願服務獎勵申請(3/4)

王曉明

陳大明

黃大春

楊小花

Bxxxxxxxx

Lxxxxxxxx

Fxxxxxxxx

Nxxxxxxxx

113/05/15

113/05/15

113/05/15

113/05/15

分別勾選【銀、銅牌獎】
確認後選擇該位志工【 】】，
點選【儲存】，即送出申請。

若系統時數足夠
可直接點選送出申請，無需附件



若系統時數不足
運用單位可透過上傳附件的方式
補充其他單位系統未建檔時數。

王曉明

陳大明

黃大春

楊小花

Bxxxxxxxx

Lxxxxxxxx

Fxxxxxxxx

Nxxxxxxxx

113/05/15

113/05/15

113/05/15

113/05/15

10. 點選【選擇檔案】，上傳獎
勵事蹟表、績效證明書檔案

11.績效證明書+系統服務時數，
共8000，填入【實際服務時
數】

12.同時勾選【 】
13.勾選【 】
14.點選【儲存】

※志願服務獎勵，申請時一次
不限申請一個獎項

志願服務獎勵申請(4/4)



因應目的事業主管機關審核造冊之便，
請局處承辦提醒轄下申請單位，送出
獎勵申請前，請記得至志工基本資料
介面填齊英文姓名、通訊地址及聯絡
電話1

1.英文姓名
英文姓名請用護照英文姓名，或是到
外交部的中譯英網站查詢英文姓名

2.通訊地址

3.聯絡電話1
聯絡電話請將區碼分隔(04-XXXX/  

0933-XXXX)，避免匯出名冊後，最前面
的0會消失

志願服務獎勵提醒事項



筆記欄



筆記欄



報表列印
半年報線上填報作業



各項報表統計
榮譽卡、紀錄冊封面列印
半年報線上填報

報表列印



線上填報作業

高齡者統計表可新增參考，不建議提交
若提交則會送到衛福部，地方目的主管
機關無法解除鎖定，需請廠商退回



線上填報作業-志願服務概況表



線上填報半年報(1/10)

點選【新增資料】鍵



線上填報半年報(2/10)

依序填入【年度】為114、 【統計日期起日】為
114/01/01、【統計日期迄日】為114/06/30 後，點選
【產生所屬單位新統計表單】



線上填報半年報(3/10)

資料新增成功，點選【OK】鍵



線上填報半年報(4/10)

點選【自動帶入最新統計數字】後，
系統將自動計算114年1-6月期間的數
據資料。



線上填報半年報(5/10)

資料帶入成功，點選【OK】鍵



線上填報半年報(6/10)

確認自動帶入的數據，若需修
正，請直接於該欄位中手動修
改。
若單位有資料填寫問題，可點
選【需要幫忙】鍵，志推中心
會與單位聯繫協助。
若單位後續會再修正資料，可
點選【暫時存檔】鍵。
若單位確認所填資料無誤後，
可點選【提交】鍵。

1.【聯繫會報】欄位，請填入 單位參加
聯繫會報的次數。
2.點選【提交】鍵後，單位便 無法修改
報表數據，若需
修改，請聯絡地方目的主管機關解除

鎖定。



線上填報半年報(7/10)

若聯繫會報、表揚獎勵數值確
認為0者，點選【確認】鍵。
若聯繫會報、表揚獎勵數值非
為0者，點選【取消】鍵，手
動更正數值後，再重新提交。



線上填報半年報(8/10)

完成114年1-6月半年報提交，點選
【OK】鍵



線上填報半年報(9/10)

資料已繳交無法修改，可請上層單位
解除鎖定



線上填報半年報(10/10)

因資訊設定之志願服務概況
表為年表，故若需統計下半
年報表，需先請地方目的主
管機關【解除鎖定】，再重
新輸入統計時間起迄進行統
計

可點選【下載EXCEL/Ods】下載半年報表



志工前台介紹(志願服務資訊網)
密碼設定原則

忘記密碼功能

志工前台常用功能介紹

如何將前台網頁放置到手機頁面



志願服務資訊網使用者-志工 (前台)



志工登入畫面

帳號：一定是志工身分證字號
密碼：可能也是身分證字號



免驚!!!忘記密碼機制

113.05.14修正，志工需填電子信箱



重新設定密碼(1/4)



重新設定密碼(2/4)



重新設定密碼(3/4)

可設定一組記得住的循環密碼使用



重新設定密碼(4/4)



筆記欄



筆記欄



志工前台常用功能介紹
服務紀錄

榮譽紀錄

電子榮譽卡

志願服務紀錄冊列印



衛福部志願服務資訊網-志工介面

運用單位若有定期
建置服務資料，志
工即可至志願服務
資訊網可以查詢到
所有單位所建置之
資料



服務紀錄畫面

可以依據頁籤點選欲
查詢的項目



服務紀錄畫面-教育訓練時數



服務紀錄畫面-服務時數

此處的服務時
數是單位幫志
工建置的所有
時數，並不是
完成基礎、特
殊訓練之後的
有效時數



榮譽紀錄

運用單位若有
定期建置服務
資料，志工即
可至志願服務
資訊網可以查
詢到所有單位
所建置之資料



榮譽紀錄-服務績效證明書



榮譽紀錄-榮譽卡



榮譽紀錄-衛生福利獎勵



電子榮譽卡



電子榮譽卡顯示畫面

QRCODE僅能使
用一次，下次使
用需要刷新
QRCODE



志願服務紀錄冊列印



志願服務紀錄冊列印(1/2)

擴充前台【志願服務紀錄冊
列印】查詢功能，並增加篩
選功能(113.11.12更新)

志願服務紀錄冊列印】點擊【下
載】時，將顯示志工紀錄冊封面
與志工大頭照。(113.02.18更新)



志願服務紀錄冊列印(2/2)



將志工前台網頁放置到手機頁面



如何將前台網頁放置到手機頁面(1/5)



如何將前台網頁放置到手機頁面(2/5)



如何將前台網頁放置到手機頁面(3/5)



如何將前台網頁放置到手機頁面(4/5)



如何將前台網頁放置到手機頁面(5/5)



Q & A



筆記欄


