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教育部 函
地址：100217 臺北市中正區中山南路5號

承辦人：陳郁汶

電話：02-7736-5624

電子信箱：nighthouse3@mail.moe.gov.

tw

受文者：臺中市政府教育局

發文日期：中華民國111年4月1日

發文字號：臺教社(一)字第1112401771號

速別：最速件

密等及解密條件或保密期限：

附件：持續營運計畫(範本)1份 (A09000000E_1112401771_senddoc1_Attach1.pdf)

主旨：檢送「社區大學/樂齡學習中心/兒童課後照顧服務中心/

短期補習班因應嚴重特殊傳染性肺炎（COVID-19）疫情持

續營運計畫（範本）」1份，請依說明辦理，請查照。

說明：

一、依據嚴重特殊傳染性肺炎中央流行疫情指揮中心111年3月1

日肺中指字第1113700063號函修訂之「企業因應嚴重特殊

傳染性肺炎（COVID-19）」疫情持續營運指引及懶人包規

定辦理。

二、因應COVID-19疫情發展變化，為與國際接軌並兼顧維持國

內防疫量能、社會經濟活動及有效控管風險，指揮中心修

訂前述指引，供100人以上公司/企業/機構參考運用，並落

實執行。

三、因應新冠肺炎（COVID-19）疫情發展變化，本部依據前述

指揮中心規定，擬定旨揭持續營運範本，提供貴府(局) 所

轄100人(含)以上單位之社區大學/樂齡學習中心/兒童課後

照顧服務中心/短期補習班訂定，並依「零星社區感染」和

檔　　號:
保存年限:

3

041110027733

■■■■■■終身教育科 ■■■■■■■收文:111/04/06

■■■■■■■有附件
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「發生社區傳播」，進行持續營運之風險評估及因應，俾

利其能持續業務及運作，以期將損失減至最低。

四、本持續營運計畫範本係屬參考性質，各單位可依其營運規

模及需求，自行調整、增刪持續營運計畫，期使計畫內容

之持續營運，更加符合實務需求。但所訂之持續營運計

畫，仍須符合「社區大學因應COVID-19防疫管理指引」、

「樂齡學習中心因應COVID-19防疫管理指引」、「兒童課

後照顧服務中心因應COVID-19防疫管理指引」及「短期補

習班因應COVID-19防疫管理指引」規定，相關防疫措施不

得較上開指引之規範寬鬆，爰請貴局(府)指導所轄單位訂

定持續營運計畫，並督導所轄單位回報防疫長名單及聯絡

方式。

五、承上，請貴府(局)轉知所轄各單位，應確實遵守各該防疫

指引，100人(含)以上單位應參考旨揭持續營運範本訂定營

運計畫。至未達100人之單位，請依公布之各防疫指引規定

辦理，並得參酌旨揭持續營運範本加強相關規定。

六、旨揭計畫之相關強化防疫應變作為，說明如下：

(一)成立「防疫專責小組（含持續營運專責單位）」：其中

由校長/主任/班主任擔任防疫長，主要任務為指揮所有

業務之防疫與持續營運決策，包括課程、教學、總務、

人事等業務。

(二)落實員工防疫規定：依持續營運計畫辦理各項防疫因應

對策，包括各類人員出入實聯登記、備妥各場域人員及

00
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接觸者名冊（包括交通車、教室、辦公室等）、鼓勵生

病員工在家休息、員工上班及請假彈性措施，定期清潔

消毒辦公及學習空間。

(三)出現疑似或確診者應變措施：如有疑似或確診者，應立

即提供衛生單位接觸者名冊，並配合疫情調查；針對共

同活動間或範圍之非屬居家隔離者，應進行造冊加強健

康監測，必要時依衛生單位指示進行篩檢等應變措施。

(四)各單位訂定之持續營運計畫，請留存原單位，以備主管

機關查核。

(五)有關持續營運計畫相關資料，可至衛生福利部疾病管制

署全球資訊網(https://www.cdc.gov.tw/Category

/MPage/NampyUGdDweVMyoNL1x8gA)下載參考:

１、企業因應嚴重特殊傳染性肺炎（COVID-19）疫情持續

營運指引及懶人包。

２、BCP企業營運持續計畫-以臺灣中油為例分享(3分

鐘)。

３、BCP企業營運持續計畫-以臺灣中油為例分享(15分

鐘)。

(六)其他有關COVID-19防治相關訊息，可至衛生福利部疾病

管制署全球資訊網(https://www.cdc.gov.tw)之

「COVID-19防疫專區」查閱，或至本部/學校衛生資訊網

/嚴重特殊傳染性肺炎教育專區/本部規定下載相關訊息

(https://cpd.moe.gov.tw/page_one.php?

pltid=190）。

七、100人(含)以上單位應推派防疫長，建立各有關單位防疫長

76
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之聯繫名冊及聯絡方式(包括縣市/單位/姓名/連絡電話:辦

公室及手機等)；並由貴局(府)彙整前開名冊。

八、如有相關疑義，請洽本部各該業務協助窗口：

(一)社區大學： 02-7736-5676。

(二)樂齡學習中心： 02-7736-5682。

(三)課照中心、補習班： 02-7736-5679。

(四)補習班、課照中心紓困及貸款： 02-7736-5698。

正本：各直轄市政府教育局及各縣市政府

副本：本部綜合規劃司
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