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一、網卡與 IP查詢方式 

方法一 

在主機接上網路線的情況下，開啟控制台（設定）->執行「網路和網際網路」->

「網路和共用中心」->打開連線狀態(藍色字)->點選詳細資料後，裡面有一個實

體位址(Physical Address)就是網卡 MAC位址；而 IPv4就是目前的 IP位址。 

1.於開始欄，win10開啟設定；win7開啟控制台 

      

Windows10畫面           Windows7畫面 

2.win10在設定開啟網路和網際網路後再開網路和共用中心；win7點開控制台就

可以馬上找到網路和共用中心。 

      

Windows10畫面           Windows7畫面 
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         Windows10畫面 

 

 

3.點開存取類型內的網路連線狀態(藍色字) 
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4.點開詳細資料 

 

5. 實體位址(Physical Address)就是網卡 MAC位址；而 IPv4就是目前的 IP位

址。 
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方法二 

在主機接上網路線的情況下，點選開始→搜尋列輸入 cmd→指令視窗輸入

ipconfig/all→找尋不是”媒體已中斷連線”的網路或連線(內容資訊通常為最

多)，裡面有一個實體位址(Physical Address)就是網卡 MAC位址；而 IPv4就是

目前的 IP位址。 

1.搜尋列輸入 cmd 

 

 

2. 指令視窗輸入 ipconfig/all  
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3.找尋不是”媒體已中斷連線”的網路或連線(內容資訊通常為最多)的網卡位

址與 IP位址。 
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二、防毒軟體確認 
螢幕右下方有個三角形（win7）或向上箭頭（win10）圖示，點開來確認是否有

本府應安裝使用之防毒軟體（趨勢科技 OfficeScan）或者非本府財產自行安裝

的防毒軟體。 

 

 


